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investicijsko zlato obavlja oporezive i isporuke koje su oslobodene PDV-a bez prava
na odbitak pretporeza pa ima obvezu podjele pretporeza. U tu svrhu treba utvrditi
postotak podjele pretporeza prema omjeru oporezivih i ukupnih isporuka kako je to
propisano cl. 62. Zakona o PDV-u.

Porezni obveznici moraju izdavati raCune i voditi evidenciju o transakcijama s in-
vesticijskim zlatom i Cuvati podatke o tome, ukljucujuci i podatke o identitetu kupaca,
u rokovima propisanima Opcim poreznim zakonom. Prema cl. 56. st. 16. Opceg porez-
nog zakona,”® poslovne knjige i knjigovodstvene isprave te druge evidencije ¢uvaju se
deset godina od pocetka tijeka zastare.

6. POSEBNIPOSTUPAK OPOREZIVANJA ZA TELEKOMUNIKACHSKE USLUGE,
USLUGE RADISKOG | TELEVIZIISKOG EMITIRANJA | ELEKTRONICKE
OBAVLJENE USLUGE OSOBAMA KOJE NISU POREZNI OBVEZNICI

6.1. Mjesto obavljanja telekomunikacijskih, usluga radijskog i televizijskog emitiranja i
elektronickih usluga

Primjena suvremenih tehnologija i ukidanje administrativnih ograni¢enja omo-
gucili su znacajan razvoj pruzanja usluga s udaljenih mjesta - pruzanje usluga na dalji-
nu. Zahvaljujuci primjeni informaticke tehnologije, usluge pruzene na podrucju jedne
drzave clanice pronalaze krajnje potrosace u drugim drzavama clanicama odnosno u
trecim zemljama. Ovo je posebno izrazeno kod pruzanja telekomunikacijskih usluga,
usluga radijskog i televizijskog emitiranja i elektronicki obavljenih usluga. Za sve pru-
zene usluge mjesto oporezivanja bi u nacelu trebalo biti mjesto gdje se odvija stvarna
potrosnja. Tako je, s ciljem oporezivanja telekomunikacijskih usluga, usluga radijskog
i televizijskog emitiranja i elektronickih usluga prema nacelu odredista, tj. prema na-
celu mjesta potrosnje, bilo potrebno promijeniti odredbe propisa vezano za definici-
ju mjesta pruZanja ovih usluga. Prema opcéem nacelu propisanom Direktivom Vijeca
2006/112/EZ*, mjestom obavljanja usluga poreznom obvezniku smatra se mjesto
sjediSta tog poreznog obveznika, a mjestom obavljanja usluga osobi koja nije pore-
zni obveznik smatra se mjesto u kojem porezni obveznik koji obavlja usluge ima sje-
diste.”” Medutim, za sve pruzene usluge mjesto oporezivanja bi u nacelu trebalo biti
mjesto gdje se odvija stvarna potrodnja. Kako se elektronicke usluge pruzaju na pod-
rucju jedne drzave ¢lanice, ali zahvaljujuci primjeni informaticke tehnologije, njihova
potrosnja je omogucena u udaljenim mjestima, s ciljem oporezivanja prema nacelu
odredista, Direktivom Vijeca 2008/8/EZ*® izmijenjene su odredbe o mjestu obavlja-
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nja odnosno mjestu oporezivanja ovih usluga kada ih obavija porezni obveznik jedne
drzave clanice, a primatelji tih usluga jesu krajnji potro3aci koji imaju prebivaliste u
drugoj dravi ¢lanici. Tako je, s primjenom od 1. sijecnja 2015. godine, doslo do pr
mjene u odredivanju mjesta obavljanja telekomunikacijskih u:,lugu usluga radirskog
i televizijskog emitiranja i elektronickih usluga kada se one obavljaju osobama koje
nisu porezni obveznici, a imaju prebivaliste na podrucju Europske unije. Naime, Direk-
tiva Vijeca 2008/8/EZ od 12. veljaée 2008. kojom je izmijenjena Direktiva 2006/112/
EZ u dijelu koji ureduje mjesto pruzanja telekomunikacijskih usluga, usluga radijskog i
televizijskog emitiranja te elektronicki obavljenih usluga stupila je na snagu 1. sijecnja
2015. godine. S ovim je izmjenama i Republika Hrvatska bila obvezna uskladiti Zakon
o PDV-u, te je od 1. sije¢nja 2015. propisano drugacije mjesto obavljanja ovih usluga,
ali samo kada se radi o uslugama pruzenim osobama koje nisu porezni obveznici (kraj-
njim potrosacima) i koje imaju prebivaliSte odnosno uobicajeno boraviste
drzava ¢lanica Europske unije. Prema odredbama Direktive Vijeca 2006
prema odredbama hrvatskog Zakona o PDV-u, prije ovih izmjena, bilo je pro
je mjesto obavljanja telekomunikacijskih, usluga radijskog i televizijskog en
elektronickih uslugz
. poreznom obvezniku, mjesto sjedista tog poreznog obveznika {
lja usluga), sto je ostalo nepromijenjeno™
. osobi koja nije porezni obveznik, mjesto u kojem porezni obveznik koji obavlja
usluge ima sjediste.™
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primjene posebnog postupka oporezivanja ovih usluga kako se pruzatelji usluga ne
bi morali registrirati kao porezni obveznici u drzavi élanici potrosnje.

Tablica 6.1: Mjesto oporezivanja telekomunikacijskih usluga, usluga radijskog i televizijskog
emitiranja i elektronicki obavljenih usluga do 31. prosinca 2014.

PRIMATELJ USLUGA | Porezni obveznik koji | Krajnji potrosac s prebivali- | Krajnji potrosac s
PRUZATEL USLUGA |imasjediSte u EUili  |Stem u drugoj driavi élanici | prebivali§tem izvan
izvan EU (B2B) (B2C) EU (B2C)

T =
prebivaliste prima-

Pruzatelj EU porezni

3 sjediste primatelja sjedist jZatelj
obveznik sjediste primatelja sjediste pruiatelja telja (izvan EU)
Pruzatel ni i i ja (pri- .
r zatelVJ porezni - pr_eblvahste primatelja (pr. SR
obveznik koji nema |sjediste primatelja mjena posebnog postupka telia (izvan EU)
. . cljd v
sjediste u EU oporezivanja) e

Tablica: Mijesto oporezivanja telekomunikacijskih usluga, usluga radijskog i televizijskog
emitiranja i elektronicki obavljenih usluga od 1. sijeénja 2015.

PRIMATELJ USLUGA | Porezni obveznik koji | Krajnji potro3ac s prebi- Krajnji potrosac s

PRUZATELJ USLUGA |ima sjediSte u EU ili | valiStem u drugojdriavi | prebivalistem izvan

izvan EU (B2B) ¢lanici (B2C) | EU (B2C)

) 7 pr_ebwahste primatelja (pri- | st st

sjediste primatelja mjena posebnog postupka

Pruzatel) EU porezni

obveznik [ lja (izvan EU)
oporezivanja) i
Pruzatelj porezni prebivaliste primatelja (pri- | | .
5 : . . : prebivaliste primate-
obveznik koji nema | sjediste primatelja mjena posebnog postupka o ffzvam EUI}
sjediste u EU | oporezivanja) ! e

6.2. Telekomunikacijske usluge, usluge radijskog i televizijskog emitiranja i
elektronicki obavljene usluge koje obavljaju porezni obveznici koji nemaju
sjediste u Europskoj uniji (Program ne Unije)

Prema hrvatskom Zakonu o PDV-u koji je na snazi od 1. srpnja 2013., tj. od njego-
vog uskladivanja s pravnom stecevinom Europske unije, porezni obveznici koji nema-
ju sjediste na podrucju Europske unije, a obavljaju usluge na podruéju Europske unije
osobama koje nisu porezni obveznici, primjenjivali su posebni postupak oporezivanja
samo za elektronicki obavljene usluge. S primjenom od 1. sijenja 2015. ovaj se po-
stupak primjenjuje i za telekomunikacijske usluge te usluge radijskog i televizijskog
emitiranja

Ako je pruzatelj ovih usluga krajnjim potrosacima na podrucju Europske unije,
porezni obveznik koji nema sjediste, stalnu poslovnu jedinicu, prebivaliéte ili uobi-
Cajeno boraviste na podrucju Europske unije, on moZe primijeniti posebni postupak
oporezivanja pa se u tom slucaju ne mora registrirati za potrebe PDV-a u svakoj po-
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. -

jedinoj driavi Claniciu kojoj se nalaze njegovi korisnici koji nisu porezni obveznici. £3
primjenu posebnog postupka oporezivanja, poreznl obveznik moze izabrati driavu
¢lanicu prijave koja moie biti ujedno i driava clanica potrosnje. Porezni obveznik koji
nema sjediste na podrucju EU moie kao drzavu prijave izabrati bilo koju drzavu clani-
cupatakou Republiku Hrvatsku u kojem slu¢aju mu Porezna uprava dodjeljuje hrvat-
ski PDV identifikacijski broj. Porezni obveznik je obvezan podnositi posebnu prijavu

pPDV-a. Prijava s€ podnosi elektroni¢kim putem tromjesecno.

6.3. Te\ekomunikacijske usluge, usluge radijskog i televizijskog emitiranja i
elektronicki obavljene usluge koje obavljaju porezni obveznici sa sjedistem u EU,
ali bez sjedidta u drzavi élanici potro3nje (Program Unije)

0d 1. sijecnja 2015. godine uvedena je mogucnost primjene posebnog postup-
ka za porezne obveznike koji imaju sjediste, stalnu poslovnu jedinicuy, prebivaliste ili
uobitajeno boraviste na podruéju EU, ali nemaju sjediste, stalnu poslovnu jedinicu,
prebivaliste ili uobicajeno boraviste na podrudj driave clanice potrosnje, a obavlja-
ju telekomunikacijske usluge, usluge radijskog i televizijskog emitiranja i elektronicke
usluge osobama koje nisu porezni obveznici, a koje imaiju sjediste, prebivaliste ili uo-
bi¢ajeno boraviste U drugoj drzavi ¢lanici.

Mjesto obavljanja navedenih usluga propisano je u driavi primatelja usluge kraj-
nieg potrosaca, umjesto dosadasnjeg sjedista isporucitelja

Prema posebnom postupku oporezivanja 23 telekomunikacijske usluge, usluge
radijskog i televizijskog emitiranja i elektronicki obavljene usluge, porezni obveznik je
isporucitel] usluge krajnjem potro3acuy, ali se porez placa driavi kojoj on pripada a to je
driava potrosnje, kroz podno3enje porezne prijave u drzavi Elanici prijave. Drzava Cla-
nica prijave mora biti drzava clanica u kojoj porezni obveznik ima sjediste, prebivaliste
ili uobicajeno boraviste, medutim ne smije imati sjediste svoje djelatnostili stalnu po-
slovnu jedinicy, prebivaliste ili uobicajeno boraviste u drzavi anici potrosnje. Porezn!
obveznik ne moze primjenjivati posebni postupak oporezivanja 2a usluge koje se obav-
ljajuu drzavi ¢lanici u kojoj ima sjediste ili stalnu poslovnu jedinicu, prebivaliste ili uobi-
¢ajeno boraviite jer se u ovom slucaju primjenjuje redovni postupak oporezivanja

6.4. Pojam telekomunikaci}skih usluga, usluga radijskog i televizijskog emitiranja i
elektronicki obavljenih usluga 22 potrebe oporezivania PDV-om

« Telekomunikacijske usluge
Telekomunikacijskim uslugama prema gl. 118. Zakona 0 PDV-u smatraju se usluge
koje se odnose na prenosenje, emitiranje i prijam signala, teksta, slika i zvukova ili infor
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macija bilo koje vrste putem Zica, radija, optickih ili drugih elektromagnetskih sustava,
ukljucujudi s tim uslugama povezani prijenos ili ustupanje prava na koristenje kapaciteta
za takvo prenosenje, emitiranje ili prijam. Telekomunikacijske usluge u smislu Zakona o
PDV-u ukljucuju i omogucavanije pristupa globalnim informacijskim mrezama.

. Usluge radijskog i televizijskog emitiranja
Uslugama radijskog i TV emitiranja za koje se primjenjuje posebni postupak opo-
rezivanja prema ¢lanku 118. Zakona o PDV-u smatraju se usluge iz ¢lanka 26. st. 1.
tocka b) Zakona o PDV-u. Zakonom nije posebno definirano éto se smatra uslugama
emitiranja, medutim, navedena definicija dana je u ¢lanku 6.b Provedbene uredbe
Vijeca br. 282/2011°' prema kojoj odredbi usluge emitiranja uklju¢uju usluge koje se
sastoje od audio sadrZaja i audiovizualnog sadrzaja poput radijskih ili televizijskih pro-
grama koje isporucitelji medijskih usluga pruzaju 3iroj javnosti putem komunikacijskih
mreza i u okviru urednickih odgovornosti, za istodobno slusanje ili gledanje, na osnovi
programskog rasporeda. Ove usluge posebice obuhvacaju:
0 programe koji se prenose putem radijske ili TV mreze
0 programe koji se distribuiraju putem interneta ili slicnih elektronickih mreza,
ako se emitiraju istodobno sa svojim prijenosom ili ponovnim prijenosom pu-
tem radijske ili TV mreze.
Medutim, usluge emitiranja ne obuhvacaju primjerice pruianje informacija o
posebnim programima na zahtjev, prijenos prava emitiranja, programe distribuirane
putem interneta osima ako se emitiraju istodobno sa svojim prijenosom.

*  Elektronicki obavljene usluge

Elektronicki isporucene usluge su usluge dostavljene putem interneta ili putem
elektronicke mreZe. To su usluge ¢ija priroda omogucava da se obavljaju automati-
zirano uz minimalno ljudsko sudjelovanje, te se mogu realizirati samo uz prisutnost
informacijske tehnologije.* Definicija elektroni¢ki obavljenih usluga dana je u Prilogu
Il. Direktive 2006/112/EZ, koji je detaljnije razraden i upotpunjen u Prilogu I. Proved-
bene Uredbe Vijeca 282/2011/EZ. U popisima je navedeno koje se usluge smatraju
elektronickim uslugama kao i one koje se ne mogu opisati kao elektronicke usluge,
pa sukladno tome niti ubrojiti u iste za potrebe oporezivanja PDV-om, odnosno za
potrebe odredivanja njihovog mjesta oporezivanja.

Prema €l. 7. st. 2. Provedbene Uredbe Vije¢a 282/2011/EZ, elektroni&ki isporu-
cene usluge smatraju se:
. isporuke digitaliziranih proizvoda, uklju¢ujuci programsku opremu i njezinu iz-

mjenu ili nadogradnju

10j uredbi (EU) br. 1042/2013 od 7. listopada 2013. o izmjeni Provedbene uredbe EU (br. 282/2011

0 mjestu

Sporuk

:
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usluge koje omogucuju ili podupiru poslovnu ili osobnu nazoénost u elektronic-
koj mrezi, kao to su internetske stranice ili mrezno mjesto

usluge koje racunalo automatski isporucuje putem interneta ili elektronicke
mreze kao odgovor na primateljev poseban unos podataka

prijenos uz naknadu prava na prodaju robe ili usluga na internetskoj stranici koja
djeluje kao online trZiSte na kojemu potencijalni kupci pomocu automatiziranog
postupka ulazu svoje ponude i na kojoj su stranke obavijestene o prodaji putem
elektronicke po3te koja je automatski poslana s racunala

internetski paketi informacijskih usluga u kojima telekomunikacijska stavka
predstavlja pomocni i podredeni dio (tj. paketi koji nude vise od samog pristu-
pa internetu i koji ukljucuju druge elemente, npr. sadrzajne stranice kojima je
omogucen pristup vijestima, izvjeStajima o vremenskoj prognozi ili turistickim
informacijama, igrama itd.)

smjestaj internetskih stranica na posluzitelju (internetski hosting), automatizira-
no i mrezno odrzavanje programa te odrzavanje programa na daljinu, upravljanje
sustavom na daljinu, mreZno pohranjivanje podataka (podaci se pohranjuju i pre-
trazuju elektronickim putem), mreina ponuda diskovnog prostora na zahtjev
svaka nabava softvera i njegovo aZuriranje kako je detaljno popisano u prilogu |
Provedbene uredbe 282/2011/EZ

svaka nabava slika, teksta i informacija te stavljanje na raspolaganje baze poda-
taka kako je detaljno popisano u Prilogu I. Provedbene uredbe 282/2011/EZ
svaka nabava glazbe, filmova i igara ukljucujuci igre na srecu i kockarske igre, te
politickih, kulturnih, umjetnickih, sportskih, znanstvenih i zabavnih emisija i do-
gadaja kako je detaljno popisano u prilogu I. Provedbene uredbe 282/2011/EZ
organiziranje poducavanja na daljinu: automatizirano poducavanje na daljinu,
ovisno o internetu ili slicnoj elektronickoj mrezi, Cije funkcioniranje i isporuka
zahtijeva ogranicenu ili nikakvu ljudsku intervenciju, ukljuéujuci virtualne utio-
nice, osim kada se internet upotrebljava kao alat samo za komunikaciju uéitelja
i ucenika

S druge strane elektronicki isporuc¢enim uslugama ne smatraju se:*

usluge emitiranja i telekomunikacijske usluge

isporuke robe cija je narudzba i obrada provedena elektronickim putem
isporuke CD-ROM-ova, disketa i sli¢nih fizickih nosata zapisa

tiskani materijali

usluge profesionalaca, kao 5to su odvjetnici i financijski savjetnici koji savjetuju;
kupce putem elektronicke poste

usluge poducavanja u slu¢aju kada se sadriaj poduke prenosi putem interneta,
elektronicke poste i teCajevi putem poste (npr. distribucija sadrzaja radnih biljez-
nica putem Interneta ako se one ne popunjavaju online)

** Provedbena uredba Vijeca 282/2011/EZ, Elanak 7. stavak 3
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s usluge fizickog popravka racunalne opreme bez izravnog pristupa internetu

. usluge ogladavanja posebno u novinama, na plakatima i na televiziji

- usluge telefonske sluzbe za korisnike

i usluge drazbi koje se oslanjaju na izravno covjekovo sudjelovanije, bez obzira na

nacin ulaganja ponuda
. pruzanje internetskih usluga prodaje ulaznica s podrucja kulture, umjetnosti,

sporta, znanosti, obrazovanja, zabavi ili slicnih usluga rezerviranih putem inter-

neta
. smjestaj, najam osobnih vozila, usluge restorana, putnickog prijevoza ili slicne
usluge rezervirane putem interneta.

Popis usluga obavljenih elektroni¢kim putem, vaZan je kao polaziste u odredi-
vanju njihovog mjesta obavljanja kako bi se utvrdilo mjesto oporezivanja vezano za
izmjene propisa od 1. sije¢nja 2015. te primjena poreznih stopa prema prebivalistu
odnosno uobitajenom boravistu korisnika usluge krajnjeg potrosaca.

6.5. Posebni postupak oporezivanija za telekomunikacijske usluge, usluge radijskog
i televizijskog emitiranja i usluge obavljene elektronickim putem - program
oporezivanja na jednom mjestu (Mini One Stop Shop - MOSS)

Kako bi se kod telekomunikacijskih usluga, usluga radijskog i televizijskog emiti-
ranja i elektronicki obavljenih usluga osiguralo placanje PDV-a prema mjestu potros-
nje, porezni obveznik koji pruZa usluge krajnjim potrosacima, a nema poslovni nastan
u drzavi koriétenja usluga, trebao bi se u drzavi potro3nje registrirati te obracunavati
i placati porez prema propisima te drzave. Da bi se pojednostavio postupak obracuna
i ubiranja PDV-a prema stopama svake pojedine drzave Clanice u kojoj korisnik usluge
koji nije porezni obveznik ima prebivaliste, Direktivom Vijeca 2008/8/EZ s primjenom
od 1. sijecnja 2015. godine, propisana je mogucnost primjene posebnog postupka za
oporezivanja koji mogu primijeniti pruZatelji usluga koji u toj drzavi nemaju poslovni

nastan

Posebni postupak oporezivanja propisan je za telekomunikacijske usluge, uslu-
ge radijskog i televizijskog emitiranja te elektronicke usluge kada ih obavlja porezni
obveznik koji nema sjediste u drzavi ¢lanici potroSnje. Primjenom programa oporezi-
vanja usluga na jednom mjestu koji se primjenjuje od 1. sijecnja 2015., omogucava
se poreznim obveznicima koji isporucuju telekomunikacijske, usluge, usluge radijskog
i televizijskog emitiranja i elektronicke usluge osobama koje nisu porezni obveznici u
drzavama ¢lanicama u kojima nemaju poslovni nastan da prijave PDV za te isporuke
putem internetskog portala u driavi élanici u kojoj su identificirani. Zahvaljujuci pro-
gramu obracuna PDV-a na jednom mijestu (eng. ,Mini One Stop Shop” - uobicajeno
se koristi kratica MOSS), porezni se obveznici ne moraju registrirati u svakoj drzavi
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Elanici potrosnje. Porezni obveznik koji je registriran u programu oporezivanja usluga
na jednom mjestu u drzavi clanici identifikacije, podnosi prijavu PDV-a elektronicki s
obvezom navodenija telekomunikacijskih usluga, usluga radijskog i televizijskog emiti
ranja i elektronicki isporucenih usluga osobama koje nisu porezni obveznici u drugin
driavama (drzava ¢lanica potrosnje), zajedno s pripadajucim PDV-om koji se iskazuje
kao obveza po pojedinim drzavama ¢lanicama potro3nje s primjenom poreznih stopa
propisanih u tim drzavama. Drzava ¢lanica identifikacije, te prijave, zajedno s place-
nim PDV-om, prenosi pojedinoj driavi lanici potrodnje putem sigurne komunikacijske
mreze. Prijave PDV-a za program oporezivanja na jednom mjestu posebna je prijava
koja se podnosi pored redovne porezne prijave (redovnog Obrasca PDV).

Program oporezivanja usluga na jednom mjestu primjenjuju porezni obveznit
koji imaju poslovni nastan u EU (program Unije), a isto tkao i porezni obveznici koj
nemaju poslovni nastan u EU (program ne-Unije).

Porezni obveznici koji obavljaju telekomunikacijske usluge, usluge emitiranja i
elektronicke usluge krajnjim potrosacima u drugim drzavama clanicama, primjenjuju
program oporezivanja usluga na jednom mjestu po vlastitom izboru. Isto tako mogu
se opredijeliti za registraciju u pojedinim drzavama ¢lanicama u kojima obavljaju ispo
ruke ovih usluga krajnjim potrosacima. Medutim, ako porezni obveznik odluci koristiti
program oporezivanja usluga na jednom mjestu, mora primijeniti program u svim od
govarajucim drzavama clanicama. Program oporezivanja na jednom mjestu ne mo
se koristiti za isporuke obavljene u bilo kojoj drzavi clanici u kojoj porezni obveznik
ima poslovni nastan (sjediste poduzeca ili poslovnu jedinicu)

Hrvatski porezni obveznik koji obavlja telekomunikacijske usluge, usluge radij
skog i televizijskog emitiranja ili elektronicke usluge krajnjim korisnicima u drugim
drzavama c¢lanicama, u okviru programa oporezivanja ,sve na jednom mjestu”, tre-
ba Poreznoj upravi prijaviti pocetak i prestanak djelatnosti elektronickim putem. Isto
tako u slucaju kada viSe ne ispunjava uvjete za primjenu posebnog postupka opore-
zivanja treba prijaviti promjenu djelatnosti. Porezni obveznik koji je prijavio primjenu
posebnog postupka oporezivanja za isporuke ovih usluga osobi koja nije porezni ob-
veznik, a koja ima prebivaliste u drugoj drzavi clanici, za te isporuke podnosi posebnu
prijavu PDV-a elektronickim putem i to u roku 20 dana od dana zavrsetka razdoblja
oporezivanja na koje se prijava odnosi. Obveza poreza na dodanu vrijednost placa se
u kunama prilikom podno3enja posebne prijave za posebni postupak oporezivanja
tamo gdje je porezni obveznik registriran za potrebe PDV-a. Uplaceni iznos PDV-a
Porezna uprava transferira drzavama ¢lanicama potrosnje

6.6. Drzava clanica identifikacije

Drzava Clanica identifikacije je drzava Clanica u kojoj je porezni obveznik registri
ran za uporabu programa oporezivanja usluga na jednom mjestu (Mini One Stop Shop
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program). Porezni obveznik koji obavlja isporuke telekomunikacijskih usluga, usluga
radijskog i televizijskog emitiranja i elektronicki obavljene usluge osobama koje nisu
porezni obveznici, prijavljuje i placa PDV pripadajuci za drzavu ¢lanicu potrosnje. Dr-
sava tlanica identifikacije mora biti driava clanica u kojoj porezni obveznik ima sjedi-
ite. Ako porezni obveznik nema poslovni nastan u EU, driava ¢lanica identifikacije je
drzava Elanica u kojoj porezni obveznik ima stalnu poslovnu jedinicu. U slucaju vise
poslovnih jedinica, porezni obveznik moze odabrati bilo koju driavu ¢lanicu u kojoj
ima stalnu poslovnu jedinicu kao drzavu ¢lanicu identifikacije.

6.6.1. Podnosenje prijave PDV-a za posebni postupak oporezivanja

Ako porezni obveznik koji nema poslovni nastan na podrucju EU kao drzavu
identifikacije odabere Hrvatsku®, sukladno posebnom postupku, obvezan je elektro-
nickim putem podnositi posebnu prijavu PDV-a za telekomunikacijske usluge, usluge
radijskog i televizijskog emitiranja i elektronicki obavljene usluge za svako kalendar-
sko tromjesetije, bez obzira je li ili nije u tom razdoblju obavljao navedene usluge. Ako
u odredenom tromjesecju nije bilo isporuka, podnosi se ,prijava o nula isporuka®

Prijava se podnosi u roku 20 dana od dana zavrsetka tromjesecja na koje se prijava
odnosi.

Kada porezni obveznik podnose prvu prijavu u programu oporezivanja usluga na
jednom mijestu, drzava identifikacije dodjeljuje mu jedinstveni referentni broj prijave.
Porezni obveznik se poziva na taj broj kada radi odgovarajucu uplatu.

Porezni obveznik u prijavi iskazuje ukupnu vrijednost obavljenih usluga za svaku
driavu &lanicu potrosnje u kojoj treba platiti PDV, ukupan iznos pripadajuceg PDV-a
po stopama, stope PDV-a koje se primjenjuju te ukupan iznos PDV-a koji treba platiti
sa svaku drzavu €lanicu potrosnje.

Prijava PDV-a u programu oporezivanja usluga na jednom mjestu sastavlja se u
eurima, ali drzave clanice identifikacije koje nisu uvele euro mogu zahtijevati da se
podaci u prijavi iskazuju u nacionalnoj valuti, s tim kad se informacije iz prijave preno-
se drugim drzavama Clanicama, iznos se konvertira u eure primjenom tecCaja europ-
ske srediénje banke na zadnji dan obraéunskog razdoblja. Prema hrvatskom Zakonu
o PDV-u, kada je driava identifikacije Hrvatska, iznosi u prijavi iskazuju se u kunama.
Ako su isporuke obavljene u drugim valutama, u prijavi PDV-a primjenjuje se tecaj

koji vrijedi na posljednji dan razdoblja oporezivanja. Preracunavanije se obavlja prema
te¢aju koji objavljuje Europska srediénja banka za taj dan ili, ako se tecaj za taj dan ne
objavljuje, za dan sljedece objave tecaja.

Obracunani PDV placa se u kunama istovremeno s podnosenjem posebne prija-
ve PDV-a, a najkasnije do krajnjeg roka za podnosenje te prijave. Uplata se obavlja na

it prema Obavijesti o izmjenama na podrutju PDV-a u vezi oporezivanja telekomunikacijskih usluga, usiuga radijskog

elektroniki obavijenih usluga, dostupno na Www porezna-uprava.hr




uplatni racun propisan posebnim propisom. Driava ¢lanica identifikacije rasporeduje
prijave PDV-a prema drzavi ¢lanici potrosnje.

6.6.2. lzdavanje racuna

Racuni za usluge koje se mogu oporezivati u programu za oporezivanje usluga na
jednom mijestu, izdaju se prema pravilima drzave ¢lanice potrodnje, a PDV se obracu-
nava prema stopama koje je propisala ta drzava. Porezni obveznici u tu svrhu moraju
poznavati pravila o izdavanju rac¢una driave ¢&lanice u kojoj se obavljaju isporuke kraj-
njim potrosacima.

Programom oporezivanja na jednom mijestu predvidena je i moguénost porezne
olaksice u slu¢aju nenaplativih potrazivanja. Ako se odredeno potrazivanje za isporuku
ne uspije naplatiti od kupca, porezni obveznik moze imati pravo na poreznu olaksicu
za nenaplativo potrazivanje te moze umanjiti poreznu obvezu. Prema programu opo-
rezivanja usluga na jednom mijestu, porezni obveznik treba izmijeniti porezni iznos u
originalnoj prijavi. Drzava ¢lanica potronje ima pravo provjere te izmjene.

6.6.3. Pravo na odbitak pretporeza

Porezni obveznik koji primjenjuje posebni postupak nema pravo na odbitak
pretporeza putem redovne prijave PDV-a za navedene usluge, medutim ima pravo
na povrat PDV-a prema postupku povrata poreznim obveznicima koji nemaju sjediste
na podrucju EU (pri Cemu se ne primjenjuje uvjet uzajamnosti) odnosno kroz povrat
PDV-a prema postupku povrata poreznim obveznicima sa sjedistem u drugoj drzavi
Clanici (putem sustava povrata PDV-a iz EU - VAT refund)

6.6.4. Vodenje evidencije i ¢uvanje podataka

Porezni obveznik koji primjenjuje postupak oporezivanja na jednom mijestu
(MOSS), mora voditi evidenciju o obavljenim transakcijama u okviru OVOg postup-
ka kako bi omogucio poreznom tijelu drzave clanice potrodnje provjeru ispravnosti
obraCuna PDV-a za usluge obavljene krajnjim potro3acima na njihovom podrucju. Ta
evidencija mora na zahtjev, u elektronickom obliku biti stavljena na raspolaganje Po
reznoj upravi Republike Hrvatske i poreznom tijelu drZave clanice potroinje. Podatke
treba Cuvati 10 godina od zavréetka godine u kojoj su transakcije obavljene

Prema Vodicu za prijavu PDV-a za program Oporezivanja usluga na jednom mjestu, od 23. listopada 2013
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6.7. Driava clanica potrosnje

porezni obveznik obavlja ispo-

Driava tlanica potro3nje je drzava clanica u kojoj
h usluga, osobama

ruke telekomunikacijskih usluga, usluga emitiranja i elektronicki
krajnjim potrosacima (osobe koje nisu porezni obveznici). U slucaju primjene progra-
ma oporezivanja na jednom mjestu (Mini One Stop Shop, MOSS), porezni obveznik
koji ima sjediste na podrucju Unije, né moize imati osnovano poduzece i stalnu po-
slovnu jedinicu u driavi ¢lanici potrodnje. Za program ne-Unije, porezni obveznik ne
oslovni nastan niti druk&ije biti registriran za potrebe PDV-a u toj

moze imati nikakav p
program oporezivanja. Za poreznog

drzavi. U tom slucaju ne moze primijeniti posebni
obveznika izvan EU, koji ove usluge obavlja krajnjem potrosacu u nekoj od drzava cla-
nica EU, drzava ¢lanica identifikacije moze biti ujedno i drzava ¢lanica potrosnje.
isporuke u sklopu programa oporezivanja usluga na jednom mjestu, ostvarene
su u drzavi ¢lanici potrosnje, a ne u driavi &lanici identifikacije ili drzavi €lanici poslov-
nog nastana. Drzava ¢anica poslovnog nastana ne moje biti driava ¢lanica potrodnje
_ isporuke u o] driavi élanici moraju biti prijavljene putem redovne prijave PDV-a iz

stalne poslovne jedinice.

6.8. Utvrdivanja mjesta oporezivanja telekomunikacijskih usluga, usluga emitiranja i
elektronicki obavijenih usluga obavljenih krajnjim korisnicima
Kako bi isporucitelji usluga utvrdili mjesto oporezivanja, moraju toéno utvrditi
status korisnika usluga. Osnovni instrument za utvrdivanje statusa korisnika je nje-
gov PDV identifikacijski broj, kojim mora raspolagati svaki porezni obveznik koji sudje-
luje u transakcijama unutar Europske unije. Medutim, isporucitel] smije smatrati da
njegov kupac nije porezni obveznik, ako dokaze da mu kupac nije dostavio PDV identi-
fikacijski broj, osim u slu¢aju kada je razvidno da isporuditel] raspolaie informacijama
koje upucuju na to da njegov kupac jest porezni obveznik, bez obzira 5to mu jos nije
dostavio PDV identifikacijski broj. Ovo pravilo dodatno je prilagodeno i prosireno za
isporucitelje telekomunikacijskih usluga, usluga emitiranja i elektronickih usluga zbog
ginjenice da se kod tih usluga €esto radi o velikoj koli¢ini isporuka niskih vrijednosti i
stoga je vazno da isporutitelj moze brzo i sa sigurno3cu utvrditi status korisnika. Ispo-
rutitelj ovih usluga moze, korisnika bez PDV identifikacijskog broja, smatrati krajnjim
korisnikom sve dok mu ga ne dostavi, bez obzira na 1o raspolaze li informacijama
koje potvrduju suprotno.®® Ipak, isporucitelj ne mora koristiti ovu odredbu te moze
smatrati korisnika koji mu jos nije dostavio PDV identifikacijski broj, poreznim obvez-
nikom. U tom slucaju isporucitelj sam snosi teret dokazivanja da je korisnik uistinu
porezni obveznik te j& duzan prikupiti podatke koji ¢e potvrditi status korisnika. Nakon

e

s provedbena Uredba Vijeca 282/2011, tlanak 18. stavak 2
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utvrdivanja statusa korisnika usluge kao krajnjeg potrosaca, vaino je utvrditi mjesto
njegovog prebivalista odnosno uobicajenog boravista kako bi se PDV za ove usluge
platio prema njegovom prebivalistu.

Razlicite su mogucnosti dokazivanja mijesta oporezivanja elektronickih uslu
ga obavljenih krajnjem potrosacu. Primjerice ako se usiuge isporucuju putem fik
sne telefonske linije, moZe se pretpostaviti da korisnik tako iIsporucenih usluga ima
uobicajeno boraviite na mjestu ugradnje fiksne telefonske linije.*” Medutim, ovu je
pretpostavku moguce pobiti, ako se usluge isporucuju putem fiksne linije instalirane
na odredenoj lokaciji, a isporucitelj raspolaze s tri neproturjecna dokaza da korisnik
usluga ima poslovni nastan ili boraviite u nekoj drugoj zemlji €lanici razlicitoj od ze
mlje u kojoj je prikljucena fiksna linija.

U slucaju isporuke putem mobilnih mreza mjesto oporezivanja tih usluga mogu
ce je utvrditi prema mobilnoj oznaci zemlje na SIM kartici koristenoj prilikom preuzi
manja istih.* Oznaka zemlje na SIM kartici moze upucivati na mjesto sjedista, prebi
valista ili uobicajenog boravista korisnika usluga.

Ako se elektronicke usluge za &iju je isporuku potreban dekoder ili satelitska
(programska) kartica isporucuju osobi koja nije porezni obveznik pretpostavlja se da
su takve isporuke oporezive na mjestu gdje se dekoder nalazi. Ako to mjesto nije po
znato, mjestom isporuke smatra se mjesto na koje se 3alje satelitska kartica s ciliem
da se na tom mjestu instalira i upotrebljava.

U slucaju kada nije moguce primijeniti niti jednu prethodno navedenu pretp
stavku (mjesto gdje je priklju¢ena fiksna linija, mobilna oznaka zemlje na SIM kartici
odnosno mjesto gdje se nalazi dekoder), isporucitelj moze koristiti opée pretpostay
ke o mjestu korisnika. U tom slucaju isporucitelj ¢e odluciti na temelju dva od sSest
neproturjecnih dokaza koji su posebno definirani Provedbenom uredbom 2011/282
uz uvjet da okolnosti isporuke nisu navedene niti jednom od prethodno navedenih
specificnih pretpostavki.>®

Ako se odredena usluga pruza putem dvaju razlicitih kanala primjerice putem
fiksne telefonske linije i putem mobilne mreZe, isporucitelj bi trebao primijeniti opcu
pretpostavku o mjestu korisnika, jer nije jednoznaéno zadovoljena samo jedna spec
ficna pretpostavka pa se na nju ne moze ni pozvati.

Donosenjem Direktive Vije¢a 2008/8/EZ kojom su izmijenjene odredbe Direk-
tive Vijeca 2006/112/EZ vezano za mjesto oporezivanja telekomunikacijskih usluga
usluga radijskog i televizijskog emitiranja te elektronicki obavljenih usluga, pruzenih
krajnjim korisnicima u drugim drzavama Clanicama, od 1. sije¢nja 2015. godine ove
se usluge oporezuju prema mjestu u kojemu korisnik koji nije porezni obveznik ima
prebivaliste ili uobi¢ajeno boraviste. Kako bi se izbjegla obveza registracije pruzatelja

Ibena uredba Vijeca 2011/282, &lanak 24.b
uredba Vijeca 2011/282, ¢lanak 24.b
Provedbena uredba Vijeca 2011/282, élanak 24.b. to¢
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ovih usluga u pojedinim drzavama clanicama potrosnje, dana je mogucnost primjene
posebnog postupka oporezivanja ovih usluga primjenom postupka ,sve na jednom
mjestu” (eng. Mini One Stop Shop - MOSS). Svrha posebnog postupka je pojednostav-
lienje, tako da se poreznim obveznicima koji obavljaju navedene usluge na podrudju
Europske unije omoguci ispunjavanje obveze placanja poreza na dodanu vrijednost
na jednom mjestu. Taj postupak omogucava poreznim obveznicima koji unutar Eu-
ropske unije obavljaju navedene usluge primjenu jednog PDV identifikacijskog broja
te podnosenje prijave PDV-a elektronickim putem, odnosno putem jednog elektro-
nickog portala s kojeg e se podaci iz tih prijava automatski prenositi onim drzavama
clanicama u kojima su porezni obveznici obavili usluge. Na taj se na¢in omogucava
placanje poreza drzavi potrosnje.
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